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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego pn.: ,,Cyfrowy urzad — nowoczesne e-ustugi dla interesantow Gminy
Otawa” (ogtoszenie o zamdwieniu nr 2017/S 126-256965 z dnia 05.07.2017 r.)

Wyjasnienia
W oparciu o art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (tekst

jednolity Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 ze zm.), do Zamawiajgcego zostaty wniesione nizej przytoczone
pytania od Wykonawcow:

Pytanie 1

§9 ust. 4 Zatgcznik nr 7 do SIWZ — Umowa

Zgodnie z obecnym brzmieniem §9 ust. 4 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowa, Strony postanawiajg,
7e w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug — wynagrodzenie brutto przewidziane
niniejszg Umowa nie ulegnie zmianie, natomiast zmianie ulegnie wysokos¢ wynagrodzenia netto,
przy czym powyzsza zmiana bedzie miata zastosowanie wytgcznie w odniesieniu do czgsci
Wynagrodzenia brutto objetego fakturami wystawionymi po dacie wejscia w Zycie zmiany
przepiséw prawa wprowadzajgcych nowe stawki podatku od towardéw i ustug.

Podatek VAT stanowi podatek posredni, ktdry konstrukcyjnie ma by¢ neutralny ekonomicznie dla
podatnika. Powyzsze wynika z faktu, ze podatnik tego podatku ma prawo do obnizenia kwoty
podatku naleznego o kwote podatku naliczonego (art. 86 ust. 1 ustawy o VAT). Wprowadzenie
zatem postanowienia umownego w proponowanym brzmieniu skutkowatoby powstaniem
nieuzasadnionej straty po stronie Wykonawcy. Majgc na uwadze powyzsze, Wykonawca proponuje
wprowadzenie nastepujgcego brzmienia §9 ust. 4 Zatgcznik nr 7 do SIWZ — Umowa:

,Strony postanawiajg, ze w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug — wynagrodzenie
brutto przewidziane niniejszg Umowa nie ulegnie zmianie, natomiast zmianie ulegnie wysokos¢
wynagrodzenia brutto, przy czym powyzsza zmiana bedzie miata zastosowanie wytgcznie w
odniesieniu do cze$ci Wynagrodzenia brutto objetego fakturami wystawionymi po dacie wejscia w
zycie zmiany przepisow prawa wprowadzajacych nowe stawki podatku od towarow i ustug.

Pytanie 2

§11 ust. 13 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowa

Zgodnie z §11 ust. 13 Zatacznika nr 7 do SIWZ — Umowa, Wykonawca zobowigzany jest do
potwierdzenia w ciggu 2 godzin w czasie okna dostepnosci ustugi gwarancyjnej przyjecia Zgtoszenia



reklamacyjnego oraz jego klasyfikacje. Potwierdzenie zostanie wystane przez Wykonawce do
zgtaszajgcego.

W zwigzku z brakiem definicji pojecia , 0kna dostepnosci” na gruncie Umowy, Wykonawca zwraca
sie z prosbg o jego doprecyzowanie, celem przygotowania stosownej oferty z koniecznoscig
zagwarantowania konsultantédw w godzinach nocnych i dniach wolnych lub z wytgczeniem takiej
koniecznosci.

Pytanie 3
§11 ust. 15 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowa

Prosimy o potwierdzenie, ze Awarig, Btedem, Wadg w rozumieniu §11 ust. 15 Umowy jest dziatanie
Systemu niezawinione przez Wykonawcg? Wykonawca nie moze odpowiadaé za wady wynikte s
korzystania z systemu niezgodnie ze specyfikacjg i dokumentacjg lub z uwagi na okolicznoéci
niezalezne od Wykonawcy, np. niedostepnosci Internetu. Prosimy o doprecyzowanie pojecia wady
oraz opisanie wszelkich przestanek warunkujgcych uznanie danej okolicznosci za wade.

Pytanie 4
§12 ust. 3 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowa

Zgodnie z §12 ust. 3 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowy, w celu unikniecia watpliwo$ci Strony zgodnie
postanawiajg, Zze w przypadku, w ktorym mozliwa jest modyfikacja sposobu dziatania
Oprogramowania za pomocg wbudowanych lub dostarczonych narzedzi, w tym parametryzacja i
konfiguracja Oprogramowania, tworzenie raportow itp. Zamawiajgcy uprawniony jest do
dokonania takich czynnosci bez koniecznosci zawierania odrebnych uméw lub ponoszenia
dodatkowych optat, chyba ze obowigzek zawarcia dodatkowej umowy lub dodatkowych optat
wyraznie wynika z tresci Umowy.

Korzystanie z wbudowanych Ilub dostarczonych przez Wykonawce narzedzi, zgodnie z
dokumentacjq i specyfikacjg systemu jest dziataniem, do ktérego Zamawiajgcy ma prawo zgodnie z
przedmiotowg umowa, niezaleznie od zapisow §12 ust. 3 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowy.

Whioskujemy o wykreslenie zapiséw umownych, o ktérych mowa wyzej.
Pytanie 5
§16 ust. 6 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowa

Zgodnie z §16 ust. 6 Zatgcznika do SIWZ — Umowa, Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku
zwioki w Odbiorze kazdego z Etapdw opisanych w Harmonogramie, w wysokosci 100,00 zt za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki.

W zwigzku z okolicznoscig, iz istnieje ryzyko, ze kwota zaproponowanej przez Zamawiajgcego kary
umownej zostanie uznana za razgco wygoérowang w poréwnaniu do wartosci odbieranego etapu
umowy, Wykonawca w celu usuniecia powstatych watpliwosci zwraca sie z prosbg o nadanie
dotychczasowemu brzmieniu z §16 ust. 6 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowa nastepujacego
brzmienia:

§16 Kary za zwtoke w wykonaniu umowy

»6. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku zwtoki w Odbiorze kazdego z Etapdw opisanych
Harmonogramem, w wysokosci 50,00 PLN za kazdy rozpoczety dzieri zwtoki”.



Pytanie 6
§16 ust. 8 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowa

Zgodnie z §16 ust. 8 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowa, Zamawiajgcy naliczy kary umowne w
przypadku zwtoki w Odbiorze Koricowym w wysokosci 500,0 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

W zwigzku z okolicznoscig, iz istnieje ryzyko, ze kwota zaproponowanej przez Zamawiajgcego kary
umownej zostanie uznana za razgco wygorowang, Wykonawca w celu usunigcia powstatych
watpliwosci zwraca sie z prosba o nadanie dotychczasowemu brzmieniu z §16 ust. 8 Zatgcznika nr
7 do SIWZ — Umowa nastepujgcego brzmienia:

§16 Kary za zwtoke w wykonaniu umowy

8. Zamawiajacy nhaliczy kary umowne w przypadku zwtoki w Odbiorze Wdrozenia (koricowym), w
wysokoséci 100,00 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwtoki”.

Pytanie 7
§16 ust. 9 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowa

Zgodnie z §16 ust. 9 Zatgcznika nr 7 do SIWZ — Umowa, 9. Zamawiajgcy naliczy karg umowng w
wysokosci 50.000,00 zt w przypadku odstgpienia od Umowy z powodu okolicznosci lezgcych po
stronie Wykonawcy. Dia unikniecia watpliwosci kara jest nalezna zar6wno w przypadku odstgpienia
umownego, jak i na podstawie przepiséw ustawy, zaréwno odstapienia ze skutkiem do catej
Umowy, jak i odstgpienia w czesci, jezeli Umowa lub przepis to przewiduje.

W zwiazku z okolicznoscia, iz istnieje ryzyko, ze kwota zaproponowanej przez Zamawiajgcego kary
umownej uznana zostanie za razgco wygorowang, Wykonawca w celu usunigcia powstatych
watpliwoéci zwraca sie z prosbg o nadanie dotychczasowemu brzmieniu z §16 ust. 9 Zatgcznika nr

7 do SIWZ — Umowa nastepujgcego brzmienia:
§16 Kary za odstgpienie/wypowiedzenie umowy

,9. Zamawiajacy naliczy kare umowna w wysokos$ci 25.000,00 zt w przypadku odstgpienia od
Umowy z powodu okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy. Dla unikniecia watpliwosci kara jest
nalezna zaréwno w przypadku odstgpienia umownego, jak i na podstawie przepisdw ustawy,
zaréwno odstgpienia ze skutkiem do catej Umowy, jak i odstgpienia w czesci, jezeli Umowa lub

przepis to przewiduje.
Pytanie 8

Zamawiajacy w opisie przedmiotu zamowienia dot. centralnej platformy e-ustug opisuje wymaganie
odnoénie licencjonowania: ,Uzytkownik moze pracowa¢ w dowolny dostepny technologicznie
sposoéb”. Wykonawca prosi sprecyzowanie, co oznacza dowolny, dostepny technologicznie sposob?

Wykonawca zwraca uwage, ze dostarczajgc rozwigzanie w wymaganej architekturze ogranicza
réwniez dostep do tego rozwigzania, ze wzgledu wiasnie na architekture. | tak jezeli przypusémy
zamawiajacy wymaga dostarczenia rozwigzania typu desktop, to nie ma mozliwosci uzyskania do
niego réwniez dostepuj przez przegladarke itd. Wykonawca prosi o zmiang zapisu na: ,Uzytkownik
moze pracowaé¢ w dostepny technologicznie sposob zgodny ze specyfikacjg i dokumentacjg
systemu”.

Prosimy o zmiane zapiséw takze w dalszym obszarach merytorycznych.



Pytanie 9

Zamawiajgcy w opisie przedmiotu zamowienia dot. centralnej platformy e-ustug, sekcja dot.
licencjonowania opisuje ,licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiane,
rozbudowg, oprogramowania w celu przystosowania go do potrzeb Gminy”. Zdaniem wykonawcy
Zamawiajacy sugeruje przekazanie prac do modyfikacji kodéw Zrédtowych rozwigzania, i tym
samym zamawia oprogramowania dedykowane. Wykonawca nie przekaze praw do modyfikacji
swojego rozwigzania, albo przekazania prawa do modyfikacji bedzie miato znaczacy wptyw na
wartos¢ ofertowanego rozwigzania. Prosimy o zmiang zapisu na: , Licencja oprogramowania musi
pozwala¢ na modyfikacje, zmiang, rozbudowe, Infrastruktury Teleinformatycznej, na ktdrej bedzie
dziatato oprogramowanie zgodnie ze specyfikacjg i dokumentacja w celu przystosowania go do
potrzeb Gminy.”

Pytanie 10

Zamawiajacy w sekcji dot. wdrozenia platformy wymienia konieczno$é , przekazywania w terminach
uprzedzajacych date wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych przepiséw prawa nowych wersji
oprogramowania, wtacznie z koniecznym w tym zakresie udzieleniem licencji do nowej wersji
systemu”. Wykonawca zwraca uwage, ze czgsto niemozliwe jest wykonanie takich zmian ze wzgledu
na szybki proces legislacyjny. Zamawiajacy nastepnie w sekcji ,Ogdlne warunki gwarancji
dostarczanych systemdw informatycznych” opisuje, ze ,,12. Wykonawca zapewnia dostosowanie
do obowigzujacych przepiséw nie péiniej iz w dniu ich wejscia w zycie, chyba, ze zmiany prawne
nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w
zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaly ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem
poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w
ciggu 30 dni roboczych od dnia wprowadzenia przepisu w zycie.”.

Wykonawca wniosku i wykreslenie zapisu: ,przekazywania w terminach uprzedzajgcych date
wejscia w zycie znowelizowanych lub nowych przepiséw prawa nowych wersji oprogramowani,
wigcznie z koniecznym w tym zakresie udzieleniem licencji do nowej wersji systemu”

Wykonawca wnosi o pozostawienie wytgczenie zapisu: ,12. Wykoynawca zapewnia dostosowanie
do obowigzujacych przepiséw nie pézniej niz w dniu ich wejécia w zycie, chyba, ze zmiany prawne
nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajagcym ich wprowadzenie w
zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem
poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w
ciggu 30 dni roboczych od dnia wprowadzenia przepisu w zycie.”.

Pytanie 11

Zamawiajacy w sekcji dot. wdrozenia platformy ~ doktadnie w zakresie integracji — opisuje
wymaganie: ,5. Wszystkie dostarczane systemy informatyczne w czeéci publicznej (opublikowane
w sieci Internet) miaty jeden, wspdlny i spéjny interfejs graficzny uzytkownika. W szczegélnosci
systemy muszg spefnia¢ minimum nastepujace wymogi tgcznie:

a. Jedna, wspdlna kolorystyka.
b. Spéjny wyglad formularzy.
c. Podobne operacje musza by¢ realizowane w ten sam sposéb.

d. Informacje zwrotne muszg by¢ prezentowane w ten sam sposéb.



e. Plecenia systemu i menu muszg mie¢ ten sam format.

Wykonawca wskazuje, ze przedmiot zamowienia moze byC spetniony przez wielu dostawcdw,
zrzeszonych na zasadzie np. konsorcjum. Wymaganie wspdlne interfejsu uzytkownika dla wielu
rozwigzan pochodzacych od wielu autoréw jest sprzeczne z zasady tworzenia rozwigzan
informatycznych, ktére bazujg na wiasnych doswiadczeniach producenta, kopiowanie interfejséw
nie jest dopuszczalne, dlatego tez wykonawca wnosi o usunigcie tego zapisu, ze wzgledu na to, ze
w nieuzasadniony sposéb podraza warto$¢ rozwigzania.

Pytanie 12

W opisie przedmiotu zamdwienia, sekcja dotyczgca podatkow i opfat lokalnych, od punktu 94
zamawiajacy opisuje wymagania, ktére wystgpowaty juz wczesniej w tej samej sekcji, jednak w
nieco innej formie.

Przyktadem mogg tu by¢ zapisy: ,97. Moduf powinien mie¢ mozliwos¢ drukowania potwierdzenia
odbioru decyzji wymiarowych (tzw.” zwrotek”) zawierajgcych minimum: imie i nazwisko podatnika,
adres, numeru decyzji podatkowej, tym czasem podobne wymagania wystepuje wczedniej w postaci
44, Modut musi umozliwia¢ drukowanie kopert i zwrotnych potwierdzer odbioru adresowanych
do wszystkich podatnikéw, do podatnikéw z gminy lub do podatnikéw spoza gminy.” podobnie w
przypadku zapiséw ,95. Modut powinien mie¢ mozliwo$¢ wyszukiwania podatnika po nazwisku,
adresie, numerze karty wymiarowej”, a podobne wymagania wystepuje juz wczesniej: ,20.
Wyszukiwanie kartotek podatnikéw wg. réznych kryteriow, m.in. wg numeru kartoteki, nazwiska
podatnika, adresu gospodarstwa, numeru dziatki, numeru decyzji”. Wykonawca wnosi o
sprecyzowanie, ktorych podatkéw dotycza te zapisy, np. podatku od 0s6b prawnych itd. W chwili
obecnej zapisy powielajg sie i nie pozwalajg okresli¢, jakich konkretnie obszaréw merytorycznych
dotycza dane zapisy. Nie pozwala na to jednoznaczne stwierdzenie, co ma byc spetnione, a co nie.
Wykonawca wnosi o doprecyzowanie merytoryczne.

Pytanie 13

W tej samej sekcji, co powyzej zamawiajgcy wymaga, aby to blizej nieokreslony modut podatkowych
umozliwiat wystanie sms z informacjg o naleznosci. Czy zamawiajgcy dopuszcza inng forme realizacji
tego wymagania — nie przez modut podatkowych, a przez system e-ustug, ktory docelowo ma
posiadaé mozliwos$¢ powiadamiania o pfatnosciach i zobowigzaniach?

Pytanie 14

Zamawiajgcy w opisie przedmiotu zamowienia, w sekcji dotyczacej systemu dziedzinowego —
wymagania niefunkcjonalne opisuje, ze system ma by¢ zbudowany w architekturze tréjwarstwowe;.
Wykonawca wnosi o zmiane tego zapisu, aby uwzgledniat architekture dwu lub trojwarstwowa,
poniewaz aplikacje typu desktop z reguty sg wykonane w architekturze klient-serwer.

Pytanie 15

Zamawiajgcy w opisie przedmiotu zamowienia, w sekcji dot. wdrozenia systemu dziedzinowego,
wymienia jako cze$¢ wdrozenia wykonanie testow penetracyjnych systemu. Wykonawca wnosi o
usuniecie tego zapisu, poniewai tego typu testy przeprowadza si¢ zwyczajowo dla systemow
dostepnych na zewnatrz, bazujgcych na rozwigzaniach przegladarkowych. Tymczasem system
dziedzinowy jako system typu back-office nie jest dostgpny z zewnatrz (z sieci internet),
przeprowadzenie tego typu testow jest wigc bezzasadne.



Pytanie 16

Zamawiajacy w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia, sekcja ,Wymagania funkcjonalne w
zakresie podatkow i optat lokalnych” opisuje wymagania od numeru 94 do numeru 99, ponownie
wylicza wymagania, ktére juz wczedniej wystepowaty w innych obszarach. Przyktad: ,Modut
powinien mie¢ mozliwos¢ generowania wydrukow:

a. podatkiz podziatem na le$ny, roiny, nieruchomosc (osoby fizyczne i prawne), suma dnia,
suma miesigca wraz z odsetkami i kosztami upomnien;

b. wykaz ksieggowann w zadanym okresie z podziatem na rodzaj wptaty (bank, kasa,

inkasent, itp.);

wykaz ksiegowan sum dnia bez podziatu na sktadowe;

zalegtosci nadptaty nalezne odsetki wedtug sktadowych;

wszystkich podatnikdw na koniec roku z nazwiskami z saldem koricowym;

zalegtosci wieloletnie w tym przedawnione;

dziennik obrotu nazwiskami miejscowosciami — przypisy;

dziennik z nazwiskami — dtugoterminowe;

dziennik obrotu nazwiskami — sktadowe;

listy dla inkasentéw;

dziennik obrotéw - stany poczatkowe ( przypisy odpisy wptaty z podziatem na

sktadowe;

poréwnanie przypisow odpiséw z wymiarem;
. wykaz odroczen;

saldo na koniec roku nazwiskami, miejscowosciami z podziatem na skfadowe;

zalegtosci nadptaty miejscowosciami i nazwiskami;

wydruk Rb27s;

zaswiadczenia o niezaleganie lub stwierdzajgce stan zalegtosci;

druk zarachowania wpftaty;

wydruk karty kontowej przypisy odpisy wptaty odsetki;

rejestr egzekucji;

rejestr upomnien;

rejestr tytutow wykonawczych;
. rejestr hipoteki / zastawy skarbowe;

wystawianie tytutéw i upomnieri z mozliwosciag zapisywania zmian.
| tak wymaganie ,, wykaz ksieggowah w zadanym okresie z podziatem na rodzaje wptat (bank, kasa,
inkasent itp.)” wystepuje juz wczesniej w sekcji dotyczgcej ksiegowosci zobowigzan:
»wprowadzenie i aktualizacja dziennikdw ( w tym inkasentdw) wptat wraz z wptatami na naleznosci,
kwoty do wyjasnienia, wptaty na naleznosci innych zobowigzanych”. Kolejny przyktad: ,zalegtosci
nadptfaty nalezne odsetki wedtug sktadowych” pokrywa sie z wymaganiem z obszaru ksiegowosci
zobowigzan: ,Mozliwos¢ przegladania upomnier/wezwar do zaptaty, gdzie sg dostepne listy: oséb
na upomnieniu, zalegtosci, uregulowania kosztéw, tytuty wykonawcze, umorzenie lub skasowane
koszty.”. W tej samej sekcji Zamawiajacy ponownie wykazuje konieczno$é wykonywania
sprawozdania RB-27, podczas gdy to samo opisuje w sekcji dotyczgcej Finanséw i ksiegowosci.
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W gruncie rzeczy wymagania w tej sekcji dla humeru 94 pokrywajg sie z opisanymi w innych
sekcjach. Dlatego tez Wykonawca wnosi o usuniecie wymagania 94 w sekcji ,Wymagania
funkcjonalne w zakresie podatkéw i optat lokalnych”, poniewaz juz raz zostaty zdefiniowane, a
opisywane ich kolejny raz przez Zamawiajgcego nie za uzasadnienia i sprawia, ze szacowanie
wykonanie zamdwienia jest utrudnione.



Pytanie 17

Podobnie jak w przypadku wymagania nr 94 w sekcji ,Wymagania funkcjonalne w zakresie
podatkéw i optat lokalnych” Wykonawca wnosi o usunigcie wymagania nr 97 i 98, ktore rowniez sg
opisane w innych sekcjach dokumentu. W wymaganiu nr 97 Zamawiajgcy opisuje koniecznos¢
drukowania potwierdzen odbioru decyzji wymiarowych, a to samo opisuje w wymaganiu nr 44, w
tej samej sekcji: ,Modut musi umozliwia¢ drukowanie kopert i zwrotnych potwierdzert odbioru
adresowanych do wszystkich podatnikéw, do podatnikow z gminy lub do podatnikéw spoza
gminy.”. W wymaganiu nr 98 Zamawiajacy pisze o koniecznosci obstugi podatku roinego, w tym
wydruku decyzji, karty gospodarstwa itp. Tymczasem to samo Zamawiajgcy opisat juz w
wymaganiach nr 58, w tej samej sekcji: ,Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ dodawania, edycji i
usuwania skfadnikéw opodatkowania dla podatku rolnego, lesnego i od nieruchomosci.”, kolejno w
wymaganiu nr 37 w tej samej sekcji: ,Moduf powinien umozliwia¢ wystawianie decyzjami w spawie
wymiaru i zmiany wymiaru podatku rolnego, podatku lesnego, podatku od nieruchomosci, w tym
pobieranego w formie tacznego zobowigzania pienigznego za rok biezgcy dla pojedynczej kartoteki
oraz dla zakresu kartotek.”, jak rowniez w wymaganiu nr 38, gdzie opisuje caty proces zarzgdzania
decyzjami wymiarowymi. Czyli de facto Zamawiajgcy powiela te same zagadnienia w réznych
sekcjach dokumentu, stad Wykonawca wnosi o usunigcie rowniez wymagan 97 i 98 z sekcji
,Wymagania funkcjonalne w zakresie podatkow i optat lokalnych”, poniewaz wystepujg juz

wczesniej.
Pytanie 18

Zamawiajacy w sekcji , Wymagania funkcjonalne w zakresie podatkow i opfat lokalnych” opisuje
wymaganie nr 99: ,Modut w zakresie obstugi podatku od srodku transportu powinien:

a. Ewidencjonowad stawki podatkowe, ulgi, zwolnienia, marki, modele, typy pojazdow, karty.

b. Prowadzi¢ obstuge podatnikéw w zakresie: dodawania nowych podatnikéw poprzez wybor z bazy
podatnikéw i mozliwos¢ dodawania nowych, obstugi kart archiwalnych, zamkniecia nieczynnych
kart.

c. Udostepniac widok deklaracji biezgcej, za lata ubiegte, z mozliwoscig edycji i poprawy danych.

d. Umozliwiaé dopisanie nowej deklaracji korzystajgc z biezqcej poprzez wigczenie konkretnego
pojazdu do nowej deklaracji i uzupetnienie danych np. czasowe wycofanie z ruchu.

e. Ewidencjonowaé pojazdy w zakresie: podglqd zafqcznika, historia pojazdu, umozliwiac
wyszukiwanie pojazdu po nr rej.

f. Wspiera¢ proces postepowania: generowac wezwanie do zfozenia deklaracji, rejestrowac
wszczecie postepowania (termin do wypowiedzenia sig), generowac decyzje okreslajqce.

g. Generowac szczegdtowe zestawienia i wydruki: rejestr przypisow i odpiséw, rejestr przypisow i
odpiséw-podsumowanie, rejestr skutkdw obnizenia stawek, rejestr skutkow obnizenia stawek (+
pojazdy), rejestr skutkéw obnizenia stawek za lata ubiegte, rejestr skutkéw zastosowanych ulg,
wykaz podatnikéw, ktdrzy nie ztozyli deklaracji, podatnicy i wymiar na podstawie emitowanych
przypiséw, zestawienie podatnikow i srodkow transportowych (szczegétowe: DMC, rok prod., liczba
osi, nr rej.), rejestr decyzji okreslajgcych, rejestr decyzji przypisu/odpisu, rejestr decyzji o umorzeniu,
rejestr decyzji o zaprzestaniu postepowania administracyjnego, rejestr wezwan do ztozenia
deklaracji, rejestr decyzji o wszczeciu.

Wykonawca wnosi o korekte tego wymagania, poniewaz niektdre z punktdw wymagania sg juz
zdefiniowane w innych punktach poszczegolnych sekcji opisu zaméwienia. | tak:

- Wykonawca wnosi o usuniecie punktu f) , Wspierac proces postepowania: generowac wezwanie
do ztozenia deklaracji, rejestrowac wszczecie postepowania (termin do wypowiedzenia sie),



generowac decyzje okreslajgce”, poniewazi postepowanie opisano w tej samej sekcji, w
wymaganiach nr 4i 5.

- Wykonawca wnosi 0 zmiane zapisu punktu g) na nastepujgcy: Generowac zestawienia i wydruki:
wykaz podatnikow, ktdrzy nie ztozyli deklaracji, zestawienie podatnikow i Srodkéw transportowych,
rejestr decyzji okreslajgcych, rejestr decyzji o umorzeniu,”, poniewaz catos¢ dotyczaca wszczecia
postepowania jest juz zdefiniowana w tej samej sekcji, wymagania nr 4-7, kolejne wszystkie rejestry
przypiséw i odpisow Zamawiajacy definiuje w wymaganiach dot. ksiggowosci zobowigzan w sekcji
»Wymagania funkcjonalne — obszar finanse i ksiegowo$¢, ksiegowanie zobowigzan” i tutaj
ponownie je powiela, a obstuge skutkdw obnizenia stawek itp. Zamawiajgcy definiuje w sekc;ji
»System musi spetniac takze dodatkowe wymagania funkcjonalne”, wymaganie nr 8.

Pytanie 19

Zamawiajgcy w SIWZ pkt. X 3e zawart "Sposéb wypetnienia dokumentu JEDZ w Czesci IV Kryteria
kwalifikacji — Zamawiajacy wymaga, aby informacje dotyczace spetniania warunkdéw udziatu w
postepowaniu opisanych w niniejszej SIWZ Wykonawca ujat w poszczegdinych Sekcjach A-D Czesci
IV JEDZ odnoszac sie szczegétowo do poszczegdlnych wymagarn Zamawiajgcego.
Zamawiajacy informuje, e nie wystarczy wypetnienie jedynie ogdlnego oswiadczenia
dotyczacego wszystkich kryteriow kwalifikacji."

W jakim celu Zamawiajgcy wymaga wypetnienia zatgcznikéw w zakresie Wykazu dostaw oraz
Wykazu oséb jezeli Wykonawca musi szczegétowo opisac spetnianie kryteriéw kwalifikacji w JEDZ?
Prosimy o dopuszczenie ztozenia Oswiadczenia ogdlnego lub zniesienia obowigzku dostarczenia
w/w zatgcznikéw.

Zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy — Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2015
r., poz. 2164 ze zm.), Zamawiajacy wyjasnia, ze:

Ad.1. Brak zgody na zmiane zapisu. Zamawiajacy dysponuje okreslonym budzetem na wykonanie
umowy i nie moze dopusci¢ jego zwigkszenia na skutek podniesienia stawki podatku vat.

Ad.2. W zapisie par.11 ust.13 wkradta sig omytka pisarska, wobec czego Zamawiajgcy skresla stowa
»W czasie okna dostepnosci ustugi gwarancyjnej”.

Ad.3. Zapis par, 11 ust,15 jest jasny w tresci, i znajdujg sie w nim definicje, réwniez wady, nie ma
zatem potrzeby doprecyzowania czegokolwiek, tym bardziej, ze odpowiedzialno$¢ wykonawcy
opiera sie na zapisach umowy i przepisach ustaw — par.2 ust.2 umowy. Nie jest oczywiscie mozliwe
wskazanie wszelkich przestanek warunkujacych odpowiedzialnos¢ wykonawcy, bo powodowatoby
zbedna i niepraktyczna kazuistyke.

Ad.4. Brak zgody na wykreslenie zapisu. Skoro wykonawca potwierdza, z zapis ten ma mie¢ co do
swojej tresci zastosowanie w praktyce, to tym bardziej nie ma podstaw do jego wykreslania.

Ad.5-Ad.7. Brak podstaw do zmiany zapisow umowy. Kary umowne zostaty prawidtowo okreslone,
a koniecznosci miarkowania lub zmniejszenia kary umownej oceniana moze by¢ na etapie sporu, z
punktu widzenia zapisow umowy wysokos¢ kar umownych jest prawidtowo okreslona.

Ad.8. Zapis, o ktérym mowa: ,Uzytkownik moze pracowaé w dowolny dostepny technologicznie
spos6b” oznacza, ze uzytkownik moze pracowaé w dowolny technologicznie sposéb wynikajacy z
przyjetej przez Zamawiajgcego koncepcji rozwigzania opisanego w niniejszym dokumencie.



Ad.9. Wszystkie zapisy wystepujgce w sekcjach:

D002 - ZADANIE 2. URUCHOMIENIE CENTRALNEJ PLATFORMY E-UStUG MIESZKANCA,
D005 - ZADANIE 3. URUCHOMIENIE UStUG FINANSOWYCH ,
D016 - ZADANIE 4. URUCHOMIENIE SYSTEMU ELEKTRONICZNEGO OBIEGU DOKUMENTOW ORAZ

WDROZENIE UStUG KATALOGOWYCH W URZEDZIE,
D027 - ZADANIE 5. ELEKTRONIZACIA PROCESU PARTYCYPACIJI SPOLECZNE],
D036 - ZADANIE 7. URUCHOMIENIE E-UStUG INFORMACYJNYCH

zatacznika nr 1 do SIWZ - SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

dotyczace licencjonowania o tresci:

,10.  Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiang, rozbudowe,
oprogramowania w celu przystosowania go do potrzeb Gminy”.

zostajg zastgpione zapisem:

,10.  Licencja oprogramowania musi pozwalac na modyfikacje, zmiane, rozbudowe,
oprogramowania w celu przystosowania go do potrzeb Gminy, co nie oznacza prawa do
modyfikacji kodow Zrédtowych”.

Ad.10. Zapis:

»d. przekazywaniu w terminach uprzedzajgcych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepiséw prawa nowych wersji oprogramowania, wtgcznie z koniecznym w tym zakresie
udzieleniem licencji do nowej wersji systemu,”

pozostaje bez zmian.

Ponadto punkt 12 w sekcji ,,Ogoine warunki gwarancji dostarczanych systemow informatycznych”
o tresci:

,12. Wykonawca zapewnia dostosowanie do obowigzujgcych przepiséw nie pozniej niz w dniu ich
wejécia w zycie, chyba ze, zmiany prawne nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym
terminem poprzedzajagcym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku jezeli zmiany nie zostaty
ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajacym ich wprowadzenie w zycie
Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od dnia
wprowadzenia przepisu w zycie.”

otrzymuje brzmienie:

,12. Wykonawca przekaze w terminach uprzedzajgcych date wejscia w zycie znowelizowanych lub
nowych przepiséw prawa nowe wersje oprogramowania, wtgcznie z koniecznym w tym zakresie
udzieleniem licencji do nowej wersji systemu.”

Ad.11. Zapis pozostaje bez zmian

Ad.12. Wszystkie wskazane tam dyspozycje dotyczg wszystkich podatkéw i optat lokalnych. Zapisy
musza by¢ spetnione tacznie przez wtasciwe moduty/caty system.

Ad.13. Dopuszczamy by funkcjonalnos¢ powiadamiania sms opisana w ramach modutu
podatkowego zostata dostarczona w ramach catego dostarczanego przez Wykonawce rozwigzania
z zastrzezeniem, ze musi zrealizowac wszelkie opisane funkcjonalnosci w tym zakresie.



Ad.14. Zamawiajgcy dopuszcza 2 warstwowg architekture.
Ad.15. Zapis pozostaje bez zmian.

Ad.16. Pozostaje bez zmian.

Ad.17. Pozostaje bez zmian.

Ad.18. Pozostaje bez zmian.

Ad.19. Zamawiajgcy dopuszcza zfozenia oswiadczenia ogdlnego dotyczgcego wszystkich kryteridw
kwalifikacji.




